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Uso y conservacién del acero inoxidable. Cémo lo puedo
limpiar y mantener, es una publicacién que tiene como
obijetivo ofrecer al usuario recomendaciones pertinentes para
el mantenimiento de las propiedades del acero inoxidable.
El presente folleto es una recopilacién de diversas
publicaciones e incluye material generado
por la Coordinacién de Capacitacién
y Asesoria Técnica de IMINOX, a cargo

del Ing. Pedro Luis Torres Jaramillo.

De manera especial, IMINOX agradece a la Gerencia
de Calidad de Thyssenkrupp Mexinox la asesoria y respaldo

brindados para la conclusién del presente trabajo.

Limite de responsabilidad

La informacién confenida en esta publicacién tiene fines
exclusivamente informativos; el Instituto Mexicano

del Inoxidable, A.C., no se hace responsable del uso que
el lector o persona alguna dé a la misma, ni de los

resultados que de ello se deriven. La informacién que
aparece en el presente documento no implica
responsabilidad u obligacién alguna para

el Instituto Mexicano del Inoxidable, A.C.

Disefio editorial: Nuevas Letras [444-815 26 22]
nuevasletras@prodigy.net.mx

Todos los derechos reservados. Se prohibe la reproduccién
total o parcial de este folleto por cualquier medio electrénico

o impreso.



USO Y CONSERVACION DE PRODUCTOS DE ACERO INOXIDABLE

Como los puedo limpiar y mantener

$QUE ES EL ACERO INOXIDABLE?

Acero inoxidable es el nombre comin para
todos los grados de acero que contengan por
lo menos 10.5% de cromo. Existe gran variedad
de aceros inoxidables, teniendo cada uno de

ellos caracteristicas y limites particulares.



Su propiedad mds importante es la resistencia a la corrosién.

La accién corrosiva se manifiesta con manchas rojas que
comUnmente llamamos «oxidacién». Esas manchas se convierfen
en el polvo rojo conocido como herrumbre y éste, finalmente,
termina por desintegrar el material, es decir, el material se
convierte en polvo. La siguiente figura muestra el fenémeno

de corrosién en una malla de acero galvanizado.

En este mismo ambiente, el
acero inoxidable resiste el pro-
ceso de corrosién. En la fofo (c)
se aprecia, en el circulo verde,
un poste fabricado en acero
inoxidable. Las siguientes foto-
grafias muestran dos acerca-
mientos a dicho poste donde
se aprecia la ausencia del
proceso de corrosién bajo las

mismas condiciones.

Esta es una muestra gréfica representativa de la principal ventaja
de los aceros inoxidables: la resistencia a la corrosién



La excelente cualidad de resistencia a la co-
rrosién que exhiben los aceros inoxidables, en
la mayoria de los ambientes a los cuales son
expuestos, se debe a que en su superficie se
genera una finisima capa protectora de éxido
de cromo que aisla al material del medioam-
biente que lo rodea. Este éxido de cromo es
impermeable, coherente y homogéneo a lo
largo y ancho de la superficie del material. Si
la capa protectora, llamada «capa pasivay,
sufre algin dafio y es destruida, inmediatamente

ésta se regenera, al reaccionar el cromo de la

aleacién con el oxigeno del medioambiente, vol-
viendo a ofrecer proteccién al acero inoxidable,
el cual necesita del oxigeno para ofrecer un
excelente servicio. La apropiada condicién
superficial del acero inoxidable es uno de los
requerimientos mds importantes para un compor-

tamiento satisfactorio en su uso.

Oxigeno o ambiente oxidante

Capa pasiva (6xido de cromo)
 —

>10.5% Cr

105% Cromo o mas

10.5% Cromo o mas

Oxigeno

Capa pasiva

Capa pasiva de los aceros inoxidables (6xido de cromo). Si se rompe la capa, el cromo del acero inoxidable entra en contacto con el oxigeno y ésta se regenera




POSIBILIDADES DE CORROSION EN
LOS INOXIDABLES

El acero inoxidable es resistente a
la corrosion debido a la profeccién
que le brinda la capa pasiva, sin
embargo, ésta no es del todo infa-
lible y puede sufrir dafios perma-
nentes, iniciando asf el proceso de
corrosién. El deterioro puede ser
provocado por elementos como
los cloruros.

El'ién cloro (cloruro) es el prin-
cipal agente perjudicial para el
acero inoxidable, ya que destruye
la capa de éxido de cromo, lo que

conlleva a problemas de corrosion.

LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO
DE LOS INOXIDABLES

Otra de las grandes ventajas que
ofrecen los aceros inoxidables, en
general, es su bajo costo en mante-
nimiento, ya que éste se reduce al
limpiar con agua y jabén, seguido
de enjuague y secado. Sin embargo,
este bajo costo de mantenimiento
es efectivo cuando se ha tenido
cuidado de no dafiar la capa pasiva
durante el uso de los producfos.
Los usuarios de productos de
acero inoxidable esperan mante-
nerlos en éptimas condiciones, no
obstante, al utilizarlos, se ensucian
con diversos tipos de contaminantes

y materiales extrafios que se alojan

en su superficie. Para un buen des-

empefio del acero inoxidable deben

eliminarse esas contfaminaciones.
En el presente folleto se muestra

una serie de recomendaciones en

dos sentidos:

® Limpieza y mantenimiento
preventivo, es decir, &cémo evitar
la aparicién de agentes
confaminantes?

® Limpieza y mantenimiento
correctivo, es decir, 2cémo
eliminar los agentes contaminantes

una vez que éstos aparecen?



LIMPIEZA
Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Idealmente, la mejor opcién para
evitar que aparezcan confaminantes
en la superficie de los productos
de acero inoxidable es tomar accio-
nes preventivas, para lo cual se
presenta la siguiente relacién de
recomendaciones:
® Lavado periddico con agua y
jabén o detergente, enjuague
abundante y secado; este Gltimo
es importante debido a que en
el agua excedente pueden quedar
restos de los productos de
limpieza empleados o residuos
de cal que, al exponerlos al acero
durante cierto tiempo, pueden
danarlo.

® En superficies pulidas, la limpieza

deberd realizarse en el sentido
de las lineas del acabado. Al
hacerse en sentido fransversal o
circular, se puede rayar el material.
Evitar el uso de agentes
limpiadores que confengan cloro
o iones cloro (cloruros). En caso
de ser utilizados, deberdn
eliminarse por completo.

Evitar el uso de cualquier fibra
metdlica. Emplear fibras como
Scotch Brite, 3M, efc.

Si la superficie presenta
incrustaciones adherentes de
cualquier elemento ajeno al
material, éstas deberdn ser
eliminadas con una espdtula de
madera o de acero inoxidable,
y no de acero comun, para evitar

que se raye y contamine.

@ No dejar recipientes metdlicos

durante mucho tiempo sobre la
superficie de inoxidable: pueden
formar cercos de humedad
dificiles de eliminar.

No dejar restos de salsas o de
comida durante largo tiempo en
los recipientes de inoxidable;
tampoco, residuos de sustancias
grasosas, como mayonesa,
mantequilla, mostaza, etc.

Se puede comprar un producto
especifico para limpiar el acero.
Cuando se aplique, hay que
rebajarlo con agua caliente.
Secar con un frapo de algodén,
para evitar las manchas de cal.
Para mantener brillante la
superficie, una vez a la semana,
frotarla con un frapo impregnado

en vinagre.



LIMPIEZA
Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Si, a pesar de haberse tomado me-
didas preventivas, aparecieran con-
taminantes en la superficie de los
productos de acero inoxidable,
deberdn llevarse a cabo acciones
correctivas para refirarlos e impedir
que dafen la apariencia del pro-
ducto o, peor aln, su resistencia a

la corrosién.

A continuacién se muestra una

relacion de métodos de limpieza

para los siguientes contaminantes:

A
B.

O

Polvo y suciedad

Marcas de pintura y
marcadores permanentes
(grafitis)

Manchas de comida
Residuos de comida
quemada y grasa
Coloracién amarillenta por
calentamiento en aplicaciones
domeésticas

Manchas de agua

. Superficies con depésitos

de cal

Cloruros (antes de que inicie
el manchado

Huellas dactilares



Contaminantes adquiridos durante el uso final

@ POLVO Y SUCIEDAD

Polvo y suciedad del lugar
en donde se ufilizan los
productos de acero
inoxidable.

a presién o vapor de agua.

abundancia y secar.

p ea
en el sentido del pulido.

Limpiadores abrasivos suaves
(Ajax, Easy Off, Bon Ami,
Twinkle, aldmina, etc.).

Aplicar con un trapo de fela
homedo, enjuagar con
abundancia y secar.

Los polvos abrasivos pueden
contener adifivos que dejan
manchas. Algunos ofros
contienen cloro. Se requiere
de un enjuague con
abundancia.

Gold Matrix, de Walter
(ver glosario).

Aplicar diluido: 1 parte
de Gold Matrix y 20 partes
de agua.

Aplicar con frapo suave,
enjuagar y secar.

Baterfa de cocina
almacenada y
empolvada




® MARCAS DE PINTURA Y MARCADORES PERMANENTES (GRAFITIS)

Evitar el uso de cepillos

Vandalismo.

Grafiti en
mamparas de bafo

Solventes (thiner, acetona,
tolueno).
Bio Clean, de Walter

(ver glosario)

suaves de nylon para no
dafiar la superficie. Emplear
agua o limpiador alcalino
(sosa caustica o potasa).
Enjuagar y secar.

de cerdas de acero al
carbono o que hayan sido
utilizados previamente para
cepillar un metal diferente al
inoxidable.



@® MANCHAS DE COMIDA

Frotar suavemente con fibra
no metdlica, de nylon.

Agua y jabén, més solvente

! Enjuagar con abundancia
(acetona, thiner).

y secar.

“Alimentos que no son
eliminados de la superficie.

Dilucién minima: 1 parte
de Gold Matrix y 5 de agua.
Aplicar con trapo suave.

Gold Matrix, de Walter
(ver glosario)

Restos de comida en tarja
de acero inoxidable




® RESIDUOS DE COMIDA QUEMADA Y GRASA

icar con PO suave.

Disolventes neutros (acetona,
metanol, thiner, tolueno).
Stainless Clean, de Walter
(ver glosario).

Quemaduras en el fondo de
ollas por calentamiento.

Superficie de estufa
manchada con aceite
y restos de comida quemada

Remover los restos de comida
quemada con el disolvente
neutro y después frofar con
esponjas o fibras plésticas.

En caso de que no se
eliminen, hay que utilizar
limpiadores abrasivos suaves
como Ajax, Easy Off, Bon
Ami, Twinkle, aldmina, efc.
Conviene extremar la
precaucién en el manejo de
estos productos en la cocina,
ya que son inflamables.



@ COLORACION AMARILLENTA POR CALENTAMIENTO EN APLICACIONES DOMESTICAS

Limpiar con estropajo de
acero inoxidable, jabén o
detergente y abundante agua.

Jabén o detergente y agua.
Calentamiento de agua
en cafeferas, teteras, cazos,

Secar, para no dejar
residuos posteriores al

ollas, etc. Dilucién: 1 parte de Stainless | lavado, y enjuagar.
Stainless Clean, de Walter Clean por 10 de agua, con
(ver glosario). un fiempo minimo de

exposicién de 5 minutos.

Manchas por calentamiento
en cafetera de acero inoxidable




@ MANCHAS DE AGUA

Salpicaduras de agua
que no son eliminadas

y se secan en la superficie
dejando la marca.

Limpiadores con dcido
fosférico (productos de
Walter, como Stainless Clean
(ver glosario).

Lavar previamente con
abundante agua.

Aplicar el producto y frotar
con un trapo de fela suave.

Vinagre diluido al 25%:
solucién formada por 4 partes
iguales: 1 parte de vinagre
y 3 de agua.

Manchas de agua dentro de
un lavabo de acero inoxidable

Frotar con fibra, como Scotch
Brite, 3M, etc.

Enjuagar abundantemente
y secar.



@© SUPERFICIES CON DEPOSITOS DE CAL

lquier residuo de la

Acido muridtico al 25%. oa 45 i
solucién de écido muridtico

Solucién formada por 4 partes e
Sarro muy adherido. iguales: 1 parte de dcido oyt
muridtico y 3 de agua Frotar o fregar con un trapo A - 1
5 N N ya que éste es daiiino en
(disponible en tiendas de de fela suave. extremo para el acero
autoservicio y ferreferfas). inoxidable.

Stainless Clean, de Walter,
endilucién 1a 1.

Depésitos de cal
en regadera




Este tipo de dafio al inoxidable es
frecuente porque, por lo general,
los limpiadores comerciales de uso
doméstico tienen sustancias con
base cloro. Es muy recomendable
eliminar del inoxidable los residuos
de estos limpiadores. Después de
limpiar la superficie con éstos, es
indispensable enjuagar con agua
y secar.

Con frecuencia, este deterioro
aparece en las superficies que
estan al ras del piso (por ejem-
plo, puertas de elevadores, vistas
de mostradores, basureros, puer-
tas, etc.) porque, al trapear,
quedan residuos del limpiador
utilizado, lo que inicia un pro-

ceso de corrosién.

@ CLORUROS (ANTES DE QUE INICE EL MANCHADO)

- s . .
los productos de limpieza d
uso doméstico. Esto puede
hacerse, por ejemplo, con

equipos de agua a presién,
agua corriente de la llave o
con una manguera.

o e
limpieza de uso doméstico.
La generalidad de estos
productos contiene cloruros.
Agua con alto contenido

de cloro.

tener un minimo contenido
de cloruros.

No dejar el agua estancada
sobre la superficie del
material; hacer que corra.

Abundante cantidad de agua.

Zoclo de cocina integral dafado
por cloruros en productos
de limpieza de uso doméstico.



@ HUELLAS DACTILARES

La simple manipulacién
del producto en su uso.

Solventes (acetona, alcohol,
gasolina, gasolina blanca,
thiner).

Aplicar con un trapo
de tela suave.

superficie. Estas manchas
pueden eliminarse si se usa
una combinacién de solvente
con detergente suave y agua,
asegurdndose de agitar la
solucién antes de cada
aplicacién. El enjuague

y secado complementan

la operacién.

Limpiadores abrasivos suaves
(Ajax, Easy Off, Bon Ami,
Twinkle, altmina, etc.).

Aplicar con un trapo
de tela suave htmedo.

Los polvos abrasivos pueden
contener aditivos que dejan
manchas. Algunos otros
contienen cloro.

Se requiere de un enjuague
con abundancia.

Bicarbonato de sodio.

Disolver el bicarbonato

en agua caliente, o bien en
una solucién de amoniaco.
Frotar con frapo de tela suave.

Enjuagar abundantemente.

Limpiadores aceitosos
(aceite 3en 1).

Stainless Shine, de Walter
(ver glosario).

Aplicar con trapo de tela
suave, frotando
vigorosamente.

Ademés de eliminar

las huellas dactilares, forman
una barrera que impide
que se vuelvan a marcar.

Huellas dactilares en puerta
de horno de microondas de
acero inoxidable




Glosario

ABRASIVOS SUAVES
Limpiadores comerciales, como
Ajax, Easy Off, Bon Ami, Twinkle,
alimina, etcétera.

ALUMINA
Oxido de aluminio en polvo.

CAPA PASIVA
Capa de éxido de cromo que
se forma en la superficie de los
aceros inoxidables que tienen
en su composicién un minimo
de 10.5% de cromo.

DISOLVENTES NEUTROS
Acetona, metanol, thiner, tolueno.

LIMPIADORES ACEITOSOS
Limpiadores comerciales, como
aceite 3 en 1; Inox Clean o Inox
Protect, de Walter.

LIMPIADORES ALCALINOS
Sosa céustica o potasa.

LIMPIADORES CON ACIDO FOSFORICO
Productos de Wallter, como Inox
Clean, Inox Protect, Gold Marix.

PRODUCTOS CON CLORUROS
Productos comerciales de
limpieza de uso doméstico.

PRODUCTOS DE WALTER

Productos que fabrica la

empresa Walter para diversas

aplicaciones de los acabados

en superficies de metales,

abarcando productos para la

limpieza de aceros inoxidables.

Para obtener

informacién consultar:
http://mex.walter.com
/walter_mx/servlet/Home

SOLVENTES
Acetona, thiner, tolueno,
alcohol, gasolina, gasolina
blanca, metanol.

SUPERFICIE SATINADA

Superficie pulida con acabado
P3 o P4.

VINAGRE DILUIDO AL 25%
Solucién formada por 4 partes
iguales: 1 parte de vinagre y 3
de agua.
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